X%

Relaxmedic

ESPECIALISTA EM BEM-ESTAR

MASSAGEADOR PISTOLA DEEP ZYRE IA
RM-MPOOO5A

MANUAL DE INSTRUCOES



Kz

i MASSAGEADOR PISTOLA DEEP ZYRE IA RM-
Relax MPOOO5A

ESPECIALISTA EM CONFORTO

indice

1 CUIDADOS E MEDIDAS DE SEGURANG A ...ttt e et etaase s s e e e e e ea e s e s s e e eaaebaaseseeesaeeassaaneaaaes 3
2 LIMPEZAL. ..ottt ettt e e e e ettt e e e e e e e bbbttt e e e e e e e e r et e e e e e e e s e nbbe et e e e e e e e e nrneeeeeeeeeeannrree 5
3. DETALHES DO PRODUTO ... .ciiiitttteee ittt ettt e e e s s ettt e e e e e s e ettt ee e e s e s mnareeeeeeesesannereeeeeeesesannenes 6
4 Y (00T @ I B o U Y AN 2 S PP PUPTPTPRRN 7
5 GUIA DE SOLUCOES DE PROBLEMAS........oieieieeeteeeteeeeteeeeteeeeee et eee et et et e st s sse et sae st esestsse st ssasssssssesessensssens 9
6 ESPECIFICACOES TECNICAS ..ottt ettt et et e et et ea et e e et et ese st eseeees et eseeeensesereneenssenans 10
7 GAR AN T A ettt ettt e e e e e bttt e e e e e e e a e b e et e e e e e e e nn b e e eeeeeee s nbbe e eeeeeeesanansbeeeeeeeeesaannreneeeeas 11
Apresentacgao:

Parabéns! Vocé acaba de escolher um produto da Relaxmedic, a lider em produtos de massagem no
Brasil! Nossa missdo é proporcionar saude e bem-estar de maneira pratica e eficaz.

Explore nossa vasta linha de produtos, que inclui desde massageadores portateis e especificos até
poltronas que oferecem uma massagem completa, do topo da cabeca aos pés.

Na Relaxmedic, estamos comprometidos em inovar continuamente e oferecer produtos de alta
gualidade, sempre com um atendimento ético e dedicado.

Sinta-se bem onde quer que esteja. Sinta-se Relaxmedic!

O Massageador Pistola Deep Zyre IA realiza uma massagem intensa e profunda, com 2.800
rotacbes por minuto (RPM), ideal para massagem miofascial ou pds treino. Seu tamanho é
perfeito para levar onde quiser, ja que é leve e pequeno (menor que um celular).

- 4 opcOes de ponteiras (01 ponteira fixa + 03 de acessdrios de silicone)

- 3 acessorios de massagem diferentes (massagem localizada, suave e profunda)
- Massagem profunda e potente de 5mm de pressao

- Carregamento USB.

- Leve, pequeno e de facil transporte.

- 3 niveis de intensidade varidveis.

- Baixo ruido e facil manuseio.

- Inclui maleta para armazenamento.

Leia com atencdo este manual de instrucdes. Nele vocé encontrara as informagoes
necessarias paraoperagao e conservagao do seu produto.



Kz

i MASSAGEADOR PISTOLA DEEP ZYRE IA RM-
Relax MPOOO5A

ESPECIALISTA EM CONFORTO

1. CUIDADOS E MEDIDAS DE SEGURANCA

Este dispositivo ndo se destina a diagnosticar, tratar, curar ou prevenir doencas.
Consulte seu médico antes do uso se sentir dor ou apresentar alguma das seguintes condicoes:

= Gravidez, diabetes, problemas de retina ou neuropatia.
= Presenca de dispositivos médicos internos no corpo.

= Qutras condi¢des médicas ou preocupacdes de saude.

Instrucdes de uso e seguranga:
e Utilize um carregador de 5V/2A ou um adaptador de carregamento rapido.
e Carregue completamente o dispositivo antes do primeiro uso.
e Na&o troque os acessorios enquanto o aparelho estiver em funcionamento.
e N&o submerja o dispositivo em agua ou outros liquidos.
o Evite massagear a cabeca, o peito, os genitais ou areas com feridas.
¢ N3ao aplique a massagem em dareas cirurgicas durante a cicatrizacao.

e Ao usar a pistola de massagem, evite regides com alta concentracao de linfonodos, nervos,
vasos sanguineos, areas 6sseas e 0rgaos internos.

Perigo: Para reduzir o risco de choque elétrico, incéndio e lesGes pessoais, este produto deve
serusado de acordo com as seguintes instrugoes.

- Por favor, nao pressione os érgaos internos durante o uso, caso contrario, pode causar
desconfortofisico ou acidentes.

- Mantenha os dedos, cabelos ou outras partes do corpo afastados do eixo e da parte
traseira dacabeca vibratédria, pois podem ficar presos.

ATENGAO: Pare de usar este produto em caso de algum desconforto no corpo, pele com
vermelhiddoou prurido.

AVISO:
e Certifigue-se de que ndo haja nenhum obstaculo entre o acessério de massagem o
corpo domassageador, caso contrdrio, ele serd bloqueado.
e Cuidado com quedas ou colisGes, caso contrario, o produto pode ser danificado e
funcionar



de forma anormal.
e Nao utilizar o aparelho por muito tempo, isso pode fazer com que a temperatura
do motorsuba excessivamente.
Sobre a temperatura: Apds 20 minutos de uso continuo, a temperatura do produto comeca
a subir, apds cerca de 50 minutos, o motor para de funcionar devido ao superaguecimento.
Deixe o produto desligado por cerca de 5 minutos para resfriamento e assim podera reiniciar
e usar novamente.



IMPORTANTE:

- Em caso de duvidas relacionadas a satide, consulte um médico antes de usar o aparelho.

- Nao utilize o aparelho em criangas de colo, pessoas adormecidas, inconscientes, em casos de infarto,
sonoléncia, incapacitadas por doenga grave ou problemas de sensibilidade na pele ou de circulagao.

- Ndo use na pele inchada, inflamada, machucada, com erupg¢des cutaneas ou em partes sensiveis do seu

corpo (olhos, rosto e ferimentos). Interrompa o uso caso sinta algum desconforto.

- Somente para uso adulto.

- Pessoas com qualquer um dos diagnésticos relacionados abaixo deve consultar um médico antes de usar

o produto:

Com marca-passo, desfibrilador, aparelho coragdo-pulmao artificial, scanner

eletrocardiograma.

Com fraturas, osteoporose, hérnia de disco lombar, espondilolistese, anormalidades da coluna ou

articulagoes.

Flebite ou flebotrombose, pacientes pulsateis, diastélicos venosos, inflamacgdo aguda, epilepsia e

aqueles que fizeram cirurgia de substitui¢ao articular recentemente.

Com ferida no local de uso ou ndo tenham cicatrizado completamente.
Com doengas cardiacas, pressao arterial anormal e estado de embriaguez.
Com doenga de pele ou infecgdo de pele, como neurodermatite, ptirpura e acne, etc.
Com pele vulneravel e sensivel, pacientes com implantes metalicos.
Trombose

Gravidez

Diabetes (com complicagdes como neuropatia ou retina danificar)
Cirurgia recente, epilepsia ou enxaqueca, hérnia de disco, entre outros
Recente substituicdao de articulagées ou DIU

Pinos ou placas de metal

Pessoas com perda de nervo sensorial ou deficiéncia cognitiva.

Pacientes com tumor maligno.

Doengas cardiacas

ou desconforto.

- Este é um produto de uso doméstico (ndo profissional), designado para uso pessoal e sem fins

terapéuticos.

- O fabricante nao sera responsavel pelo uso indevido do aparelho.

2. LIMPEZA

Limpe o dispositivo com uma toalha Umida leve e depois limpe-o com um pano macio para
armazenamento ou coloque-o na caixa fornecida quando precisar.
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Atengdo: Este dispositivo possui uma bateria de litio recarregavel embutida. Ndo descarte o
dispositivo com o lixo comum. Descarte-o corretamente seguindo as diretrizes de reciclagem
locais.

3. DETALHES DO PRODUTO
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ACESSORIOS

1. Cabeca de massagem plana: Pressdo direta
em areas especificas, ideal para liberar Q
pontos, gatilho e nddulos de tensdo de

forma intensa.

2. Acessorio Pontudo: Massagem profunda e
intensa.

3. Acessorio Redondo: Massagem suave,

adequada para relaxamento muscular
4. Estimulo profundo: Com formato circular, @
estimula a circulacdo e proporciona
relaxamento profundo em musculos @ @

grandes (ex: coxas, gluteos, etc.)
5. Cabo de Carregamento USB

_—
®

4. MODO DE USAR

Carregue o dispositivo

Conecte o cabo USB, incluido, a um adaptador de energia (ndo incluso). O indicador de bateria
exibe o nivel da carga.

Status de funcionamento

e Use apenas adaptadores 5V/2A com cabo USB-C incluso.
e Durante o carregamento - LED vermelho aceso.

e Carregado completamente - LED azul aceso.

e Tempo de carga: ~2 horas.

e Autonomia: até 4 horas no nivel 1.

Nota: Quando a energia é insuficiente, a luz vermelha indicadora de energia pisca 5 vezes e

em seguida apaga.
Instalagdao da Ponteira

1. Desligue o aparelho antes de trocar.

2. Encaixe a ponteira fixa.

7 V1.1025
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Encaixar a ponteira
girando.

3. Escolha a ponteira desejada e encaixe suavemente.

Ligando e Ajustando

Pressione e segure o botdo ON/OFF por 2 segundos para ligar.

Pressione rapidamente o botdo para mudar de nivel:

O aparelho inicia no Nivel 1.

o Nivel 1 (1600 RPM) — LED verde.
o Nivel 2: LED vermelho — 2200 RPM

o Nivel 3: LED branco — 2800 RPM

Para desligar, pressione e segure o botdo por 2 segundos.

OBS: Ao pressionar o dispositivo, sua intensidade aumenta.

V1.1025
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Fung¢Oes automaticas:

e Protec¢ao: Quando o massageador fica travado por questdes de seguranca, ele para de
funcionar. Para restaurar o funcionamento, pressione o botdo de liga/desliga.

e Protecdo contratempo maximo de uso: O dispositivo desliga automaticamente apos 10
minutos de funcionamento. Para reiniciar, pressione o botdo liga/desliga e ajuste a

velocidade conforme necessario.

Indicador de nivel de pressao

O massageador possui 3 niveis de velocidade, que podem ser alternados pressionando

brevemente o botdo ON/OFF:

Status Nivel de pressao
Verde 1600 RPM
Vermelho | 2200 RPM
Branco 2800 RPM

5. GUIA DE SOLUCOES DE PROBLEMAS

PROBLEMA

POSSIVEL CAUSA

SOLUGCAO

A pistola ndo esta ligando.

- Se vocé ndo pressionou o
botdo "ON/OFF" por tempo
necessario.

- Deixou o produto inativo
por umlongo tempo e sem
carregar.

- Para ligar o produto,
pressione por 3segundos o

botdo "ON/OFF". Para
desligar, realize o mesmo
processo.

- Carregue o aparelho

uma vez a cada dois
meses se Vocé ndo o usar por
um longoperiodo.

- Protecdao por bloqueio de
sobrecarga; bateria muito
baixa.

- Deixar carregar
completamente; apds carga,
testar sem resisténcia; se
persistir, verificar se a cabeca

V1.1025
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O aparelho desliga sozinho.

- Uso superior a 10 minutos
continuamente

esta travando ou
emperrando.

- Ha funcdo de temporizador,
o produto serddesligado
automaticamente apds 10
minutos.

O produto ndo carrega.

- Usou o cabo de
carregamento conectado de
forma inadequada.

- Cabo ou adaptador
defeituoso; porta Type-C
suja.

- Testar outro cabo 5V/2A e
outra tomada; limpar a porta
Type-C com ar comprimido
seco.

Massagem muito fraca.

- O nivel de intensidade
selecionado émuito baixo.

- Se a carga da bateria estiver
baixa ouse esgotando.

- Por favor, pressione
rapidamente o botdo
"ON/OFF" para aumentar o
nivel de intensidade.

- Por favor, carregue o
aparelhno em uma fonte de
energia.

Ruido excessivo.

- Cabega nao encaixada
corretamente; folga interna;
desgaste do motor.

- Desligar e encaixar
novamente a cabega; se o
ruido persistir, interromper
uso e levar para assisténcia
técnica.

Cabeca ndo encaixa ou sai.

- Encaixe sujo; peca
danificada; instalagdo
incorreta.

- Limpar o pino e o encaixe;
verificar se a haste estd
alinhada; nao forgar a
instalagdo; substituir
acessdrio danificado.

Aquecimento excessivo

- Uso continuo prolongado
além do tempo
recomendado; ventilagao
obstruida.

- Interromper uso e deixar
esfriar por 10 a 20 minutos;
reduzir tempo de sessoes;
nado bloquear aberturas de
ventilacao.

6. ESPECIFICACOES TECNICAS

Modelo: RM-MPOO05A

Dimensodes: 77 x 69 x 35 mm
Peso: 195 g

Configuragdes de velocidade: 3
Velocidade: 1600 - 2800 RPM

10 V1.1025
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Desligamento automadtico: Até 10 minutos ou baixa carga de bateria
Fonte de energia: Bateria de litio recarregavel

Tempo de carregamento da bateria: Aproximadamente 2 horas
Tempo de funcionamento médio: aproximadamente 4 horas (nivel 1)
Poténcia maxima: 30 W

Amplitude: 4,5 mm

Entrada nominal: 5V == 2A

Ruido de funcionamento: 50 dB

7. GARANTIA

O produto possui 12 meses de garantia, contados a partir da emissdo da nota fiscal ou da
entrega ao primeiro adquirente, sendo:

¢ 3 meses de garantia legal
e 9 meses de garantia contratual, concedida pela Relaxmedic.

A cobertura é valida desde que o produto tenha sido instalado e utilizado conforme as
orientacdes do manual de instrugdes.

Durante o periodo de garantia, o produto passara por uma analise técnica para verificar a
existéncia de defeito de fabrica¢cdo. Caso sejam identificadas alteragdes na originalidade do
produto, o conserto serd cobrado. A central de atendimento entrard em contato com o cliente
para informar o valor e o motivo do orgamento.

O produto deve ser enviado devidamente embalado, acompanhado da nota fiscal, dos dados
cadastrais do cliente e de todos os acessoérios originais.

Se o reparo ndo for possivel, a Relaxmedic garante a substituicdo do produto.
A garantia sera anulada nos seguintes casos:

e Instalagdao ou uso em desacordo com o manual de instrugdes.

e Sinais de violagdo ou mau uso.

e Danos causados por acidentes, quedas, agentes da natureza ou consertos realizados por
profissionais ndo autorizados pela Relaxmedic.

A GARANTIA E VALIDA SOMENTE MEDIANTE APRESENTACAO DA NOTA FISCAL DE COMPRA
DESTEPRODUTO.

Relaxmedic Importagao, Exportagdo Ltda

Atendimento ao consumidor:
www.gruporelaxmedic.com.br
suporte@gruporelaxmedic.com.br
Tel/whatsapp.: (11) 3393-3688
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