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Apresentação:  

Você acaba de adquirir um produto da Relaxmedic! 

Líder em produtos de massagem no Brasil, a Relaxmedic possui uma linha vasta de produtos para 

proporcionar saúde e bem-estar aos seus clientes de forma prática e eficaz.  

Oferece uma linha abrangente de produto que vão desde portáteis a massageadores para aéreas 

específicas, até poltronas capazes de massagear o corpo da cabeça aos pés. 

A Relaxmedic segue com esforços contínuos para oferecer aos seus clientes produtos inovadores e 

de qualidade, além de um atendimento ético e comprometido. 

Sinta-se bem onde quer que esteja, sinta-se Relaxmedic! 

 

Leia com atenção este manual de instruções. Nele você encontrará as informações necessárias 

para operação e conservação do seu produto. 

1. CUIDADOS 

 

A manutenção e os cuidados adequados podem aumentar efetivamente a vida útil do produto. 

 

- A limpeza do produto deve ser feita com um pano úmido, não submergir em água, não lavar na 

máquina de lavar roupas; 

 

- Deixe o produto secar ao ar livre, não use secadora; 

 

- Pessoas com diabetes, doenças circulatórias, infecção, doenças de pele, sensibilidade ao calor ou 

frio devem consultar um médico antes de usar;  

 

- Não utilize o produto em pessoas incapazes de remover o produto sozinhas, como crianças 

pequenas, bebês, alguns idosos ou pessoas incapazes de seguir as instruções de uso; 

 

- Após o uso coloque em um saco reutilizável. Armazene no congelador para prolongar a vida útil do 

produto, facilitando a próxima terapia fria. 

 

- Este material não é considerado resíduo perigoso. Descarte o produto de acordo com as 

regulamentações locais para resíduos não perigosos; 

 

- Não aqueça o produto em fogão ou no forno, e evite períodos prolongados de aquecimento; 

 

- Antes de utilizar inspecione o produto, se estiver perfurado, gasto ou danificado, descarte-o; 

 

- Se durante o uso houver irritação, desconforto ou queimadura, remova o produto imediatamente; 

 

- Não aplique pressão adicional ou peso extra sobre o produto durante o uso; 
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- Mantenha o produto fora do alcance de crianças e animais de estimação; 

 

- Não aplique sobre pele sensível, inflamada ou feridas abertas; 

 

- Não utilize enquanto estiver dormindo; 

 

- Não ingerir o conteúdo do produto. 

 

- Uso externo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. MODO DE USAR  

 

Aplique por no máximo 20 minutos de cada vez, com intervalos de 20 minutos entre as aplicações. 

 

Terapia Fria 

Coloque o produto no congelador ou refrigerador por pelo menos 2 horas. Deixe até que alcance a 

temperatura desejada. 

Antes de aplicar, verifique a temperatura do produto para garantir que está adequada para a 

aplicação. 

Observação: Verifique se a temperatura da embalagem está adequada antes da aplicação. Se a bolsa de gelo 

estiver congelada por mais de 4 horas a uma temperatura de -18 °C, recomendamos deixá-la de lado até 

amolecer um pouco antes da aplicação. Isso ajudará a prolongar a vida útil do produto, pois a resistência do 

material ao frio pode atingir seu limite, resultando em possíveis rachaduras. 

IMPORTANTE:  

- Em caso de dúvidas relacionadas à saúde, consulte um médico antes de usar o produto;  

- Não utilize o produto em pessoas com problemas de sensibilidade na pele ou de circulação.   

- Não coloque o produto diretamente no micro-ondas, siga as instruções do manual;  

- Não use na pele, inflamada ou com erupções cutâneas. 

- Pessoas com qualquer um dos diagnósticos abaixo deve consultar um médico antes de usar o 

produto:  

 Flebite; 

 Trombose;  

 Diabetes; 

 ou desconforto 

- Este é um produto de uso doméstico (não profissional), designado para uso pessoal e sem fins 

terapêuticos.  

- O produto foi projetado apenas para a finalidade descrita neste manual.  

- O fabricante não será responsável pelo uso indevido do produto. 
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Coloque a bolsa na área afetada. Use uma camada de tecido, se necessário, para evitar contato direto 

com a pele, especialmente se a temperatura estiver muito baixa. 

 

Terapia Quente 

Aqueça o produto no micro-ondas por 40 segundos. 

Retire o produto do micro-ondas e verifique a temperatura.  

Se a temperatura não for suficiente, proceda ao passo seguinte. 

Se necessário, aqueça em intervalos adicionais de 5 segundos até que a temperatura segura e 

desejada seja alcançada. 

Coloque a bolsa na área afetada.  

Certifique-se de que a temperatura é confortável e não cause desconforto ou queimaduras.  

Use uma camada de tecido, se necessário, para evitar contato direto com a pele. 

 

3.  CARACTERÍSTICAS  

Projeto seguro que evita vazamentos. 

Fabricado com materiais seguros e não tóxicos. 

Livre de odores desagradáveis. 

Revestimento confortável para a pele. 

Pode ser utilizado tanto para terapia quente ou fria. 

Projetado para durar por um longo tempo, mesmo com uso frequente. 

Produto reutilizável 

3.1 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 

  

RM-BT0200A -BOLSA TÉRMICA GEL BLACK COSTAS 

Revestimento externo de tecido: Nylon (Poliamida), Velcro.                                                                                                    

Material interno de Gel Líquido:(água (70%)+ glicerina (25%) + poliacrilato de sódio (5%) 

Tamanho: 113cmx23,5cm  

Peso: 400 grs. 

 

RM-BT0220A-BOLSA TÉRMICA GEL BLACK MULTI FUNCIONAL 

Revestimento externo de tecido Nylon (Poliamida).    

Material interno de Gel Líquido:(água (70%)+ glicerina (25%) + poliacrilato de sódio (5%). 

Tamanho: 23cm x  26cm                                                                         

Peso: 488 grs. 

 

RM-BT0221A-BOLSA TÉRMICA GEL BLACK MULTI FUNCIONAL 

Revestimento externo de tecido Nylon (Poliamida).    

Material interno de Gel Líquido:(água (70%)+ glicerina (25%) + poliacrilato de sódio (5%). 

Tamanho: 30cm x 27cm                                                                                   

Peso: 855 grs. 
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RM-BT0210A-BOLSA TÉRMICA GEL BLACK OMBRO 

Revestimento externo de tecido Nylon (Poliamida).    

Material interno de Gel Líquido:(água (70%)+ glicerina (25%) + poliacrilato de sódio (5%). 

Tamanho: 107cm x 29cm                                                                                   

Peso: 650 grs. 

 

ARMAZENAMENTO E TRANSPORTE: 

Pode ser armazenada tanto na geladeira como no freezer, ou em local de temperatura ambiente, 

protegido da umidade. 

Durante o transporte do produto, mantê-lo em temperatura ambiente ao abrigo de umidade. 

4. TERMOS DE GARANTIA  

 

Garantia: 03 meses, contados da emissão da nota fiscal ou da entrega do produto, ao primeiro 

adquirente, desde que o mesmo tenha sido instalado e/ou usado conforme orientações descritas no 

manual de instruções.  

Durante o período de garantia, o produto passará por uma prévia análise técnica para verificação da 

existência defeito de fabricação. Nos casos onde haja algum tipo de alteração na originalidade do 

produto será cobrado conserto e a central de atendimento entrará em contato com o cliente 

informando o valor e motivo do orçamento. O produto deverá estar devidamente embalado e 

acompanhado de sua nota fiscal, dados cadastrais do cliente e todos os acessórios que possui.  

Caso não seja possível o reparo do produto, a empresa garante a substituição do mesmo.  

A garantia perde o efeito caso:  

- A instalação e/ou utilização do produto estiverem em desacordo com as recomendações do manual 

de instruções;  

- Forem indicados sinais de violação e mau uso; 

- O produto sofrer qualquer tipo de dano provocado por acidente, queda, agentes da natureza ou 

consertos realizados por profissionais não cadastrados pela Relaxmedic.  

Este produto apresenta uma vida útil de 3 anos, referente ao tempo médio de operação esperada 

para o mesmo. 

 

A GARANTIA SOMENTE É VÁLIDA MEDIANTE APRESENTAÇÃO DA NOTA FISCAL DE COMPRA DESTE 

PRODUTO.  

 

 

 

FABRICADO POR:  

WUHAN PAKCARE BIO-TECHNOLOGY CO., LTD. 

No. 28-1 Linkong North Road, Hengdian Street, 

Huangpi District, Wuhan, China 430301 
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IMPORTADO POR:  

RELAXMEDIC IMPORTAÇÃO EXPORTAÇÃO LTDA 

CNPJ: 05.638.557/0001-76 

SAC (11)3393-3688 

Site: http://www.gruporelaxmedic.com.br 

 

Registro Anvisa: 81017930004 

RESPONSÁVEL TÉCNICO  

FERNANDA SANTOS SILVA 

CRQ-IV 04466320 

 

 


