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Apresentagao:

Vocé acaba de adquirir um produto da Relaxmedic!

Lider em produtos de massagem no Brasil, a Relaxmedic possui uma linha vasta de produtos para
proporcionar saude e bem-estar aos seus clientes de forma pratica e eficaz.

Oferece uma linha abrangente de produto que vao desde portateis a massageadores para aéreas
especificas, até poltronas capazes de massagear o corpo da cabeca aos pés.

A Relaxmedic segue com esforgos continuos para oferecer aos seus clientes produtos inovadores e
de qualidade, além de um atendimento ético e comprometido.

Sinta-se bem onde quer que esteja, sinta-se Relaxmedic!

Leia com atengdo este manual de instru¢oes. Nele vocé encontrard as informag6es necessarias
para operagao e conservac¢ao do seu produto.

1. CUIDADOS

A manutencdo e os cuidados adequados da podem aumentar efetivamente sua vida util;

- Antes de ligar o aparelho, verifique se a voltagem indicada corresponde a voltagem local;

- Verifique regularmente as condi¢des do cabo de energia. Nao utilize o aparelho se o plugue, o cabo
ou o proéprio aparelho estiverem danificados;

- Use apenas acessdrios originais ou recomendados pelo fabricante;

- Mantenha o aparelho sempre em um lugar seguro contra quedas;

- Se o aparelho cair em um recipiente liquido, ndo toque e/ou retire-o. Desconecte primeiro o plugue
da tomada de energia elétrica;

- Os reparos ou trocas de pecas do aparelho devem ser feitos apenas por profissionais indicados e

qualificados, para evitar assim situacdes de risco;
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- Este aparelho ndo deve ser usado por pessoas (inclusive criancas) com capacidades fisicas, mentais
ou sensoriais reduzidas, com pouca experiéncia sobre o produto, a menos que sejam supervisionadas
ou instruidas por uma pessoa responsavel por sua seguranga;

- Ndo abandone o aparelho enquanto estiver ligado.

IMPORTANTE:
- Em caso de duvidas relacionadas a saude, consulte um médico antes de usar o
aparelho.
- Nao utilize o aparelho em criangas de colo, pessoas adormecidas, inconscientes, em
casos de infarto, sonoléncia, incapacitadas por doenga grave ou problemas de
sensibilidade na pele ou de circulagao.
- Ndo use na pele inchada, inflamada, machucada, com erupgdes cutaneas ou em partes
sensiveis do seu corpo (olhos, rosto e ferimentos).
- Somente para uso adulto.
- Pessoas com qualquer um dos diagnosticos relacionados abaixo devem consultar um
médico antes de usar o produto:

e Com marca-passo

e Gestante

e Flebite

e Trombose

e Doengas cardiacas

e ou desconforto.

- Este é um produto de uso doméstico (ndo profissional), designado para uso pessoal e
sem fins terapéuticos.

- O produto foi projetado apenas para a finalidade descrita neste manual. O fabricante
nao sera responsavel pelo uso indevido do aparelho.

2. LIMPEZA

Antes de efetuar a limpeza desligue o aparelho e retire-o da tomada.
Recomendamos que seja utilizado somente um pano levemente umedecido com sab3o neutro para a

limpeza.

3. MODO DE USAR

A) Sugestdo de Uso — No carro

1. Coloque o massageador sobre o banco do carro.

2. Conecte o plugue de baixa tensdo do adaptador 12 V para carro na entrada de alimentac¢do do
assento.
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3. Conecte o adaptador 12 V para carro no acendedor de cigarros.
B) Sugestdo de Uso — Poltrona ou sofa

1. Coloque o assento massageador sobre uma poltrona ou cadeira adequada.

2. Conecte o plugue de baixa tensdo da fonte de alimentacdo na entrada de alimentagao do assento
massageador.

3. Conecte o plugue da fonte de alimenta¢do na tomada.

C) Fungdes do Aparelho

- Pressione o massageador suavemente na parte do corpo que vocé deseja massagear.

2. Certifique-se de que vocé se encontra em uma posi¢do confortavel antes de deslocar gradualmente
0 seu peso sobre o massageador.

- Ligue o massageador pressionando o botdo On/Off ( liga/desliga). Os mecanismos massageadores
comegardo a girar.

- Para ativar a fungdo aquecimento pressione o botdao com formato em “ondas”. Para desligar
pressione novamente.

- Para desligar o massageador pressione o botdo On/Off (liga/desliga).

- Pressione o botdo On/Off ( liga/desliga) por 2 segundos para desligar o aparelho.

NOTA: N3o use o massageador por mais do que 15 minutos. Usar o aparelho por mais tempo pode
sobrecarregar os musculos e tenciona-los em vez de relaxa-los.

4. DESCRICAO DO APARELHO

Encosto Massageador Shiatsu Comfort (frente)

1. Quatro cabecas massageadoras (2 aquecidas e
iluminadas), rotacdo em pares

2. Botdo
Cabo de Alimentacgao
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Massagem nas costas: Massagem nas costas: Massagem nas
parte superior das costas Regiao da lombar Pernas

Entrada de Alimentagado para Uso - Carro:

5. SOLUGAO DE PROBLEMAS

Problema Causa Solugao

carga nas cabegas

Cabegas massageadoras i . Reduza a pressdo de contato sobre as
massageadoras € muito

girando em baixa velocidade. cabecas.
forte.

As cabec¢as massageadoras naoAparelho ndo conectadoConecte o cabo de alimentagdo na tomada e
se movem. a fonte de alimentacdo. ligue o aparelho.
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6. CARACTERISTICAS TECNICAS

Voltagem: Bivolt

Poténcia: 12 W

Dimensdes: 21 x 11 x32 cm

Peso: 1,4 kg

Aquecimento: Atinge cerca de 60 °C (em até 5 minutos é possivel sentir a temperatura do produto)

7. TERMOS DE GARANTIA
Estrutura:
Garantia: 12 meses, contados da emissdo da nota fiscal ou da entrega do produto, ao primeiro
adquirente, sendo os 03 (trés) primeiros meses de garantia legal e os 09 (nove) ultimos meses de

garantia contratual, concedida pela Relaxmedic, desde que o mesmo tenha sido instalado e/ou usado

conforme orienta¢des descritas no manual de instrugdes.

Durante o periodo de garantia, o produto passara por uma prévia andlise técnica para verificacdo da
existéncia defeito de fabricacdo. Nos casos onde haja algum tipo de alteracdo na originalidade do
produto serd cobrado conserto e a central de atendimento entrard em contato com o cliente
informando o valor e motivo do orcamento. O produto devera estar devidamente embalado e
acompanhado de sua nota fiscal, dados cadastrais do cliente e todos os acessdrios que possui.

Caso ndo seja possivel o reparo do produto, a empresa garante a substituicdo do mesmo.

A garantia perde o efeito caso:

- a instalacdo e/ou utilizacdo do produto estiverem em desacordo com as recomendag¢des do manual
de instrucdes;

- forem indicados sinais de violagdo e mau uso;

- O produto sofrer qualquer tipo de dano provocado por acidente, queda, agentes da natureza ou
consertos realizados por profissionais ndo cadastrados pela Relaxmedic.

Este produto apresenta uma vida util de 400 horas, referente ao tempo médio de operacdo esperada
para o mesmo.

Revestimento:

Os revestimentos usados nos estofados tem garantia de 90 dias, em rela¢do a: esgacamento da
costura, desfiados ndo causados por mau uso e desbotamento natural.

Esta garantia nao abrange:

Enfraquecimento normal das fibras, causados pelo uso do produto; Achatamento; Pilling (bolinhas);
Diferencas de tonalidade do revestimento entre as partes do produto, detectadas apds a entrega;
possiveis deformacGes ocasionadas pela lavagem do estofado e danos causados pelas
impermeabilizacGes. Ndo esqueca: veludos e tipos aveludados (Suede) possuem textura suave e
achatam mais facilmente, além de formar sombras diferentes e marcar mais facilmente que outros
tecidos. Essa caracteristica ndo é considerada como defeito.
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Espumas:

A garantia para espumas é de 90 dias em rela¢do a perda de resisténcia. E importante saber que com
o uso do estofado e o passar do tempo, é normal as espumas sofrerem uma pequena deformacao.
N3o esqueca: o amaciamento dos assentos e das almofadas sdo conseqliéncias naturais da utilizacao
do produto. Algumas deformacgdes sdao perfeitamente normais, ndo podendo ser confundidas com
defeitos.

A GARANTIA SOMENTE E VALIDA MEDIANTE APRESENTACAO DA NOTA FISCAL DE COMPRA DESTE
PRODUTO.

Atendimento ao consumidor:
www.gruporelaxmedic.com.br
suporte@gruporelaxmedic.com.br
Tel.: (11) 3393-3688
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