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Apresentação:  

Você acaba de adquirir um produto Relaxmedic! 

Líder em produtos de massagem no Brasil, a Relaxmedic possui uma linha vasta de produtos 

para proporcionar saúde e bem-estar aos seus clientes de forma prática e eficaz. 

Oferece uma linha abrangente de produtos que vão desde massageadores portáteis e 

poltronas, até produtos de higiene e fitness. 

A Relaxmedic segue com esforços contínuos para oferecer aos seus clientes produtos 

inovadores e de qualidade, além de um atendimento ético e comprometido. 

Sinta-se bem onde quer que esteja, sinta-se Relaxmedic!  

 

Leia com atenção este manual de instruções. Nele você encontrará as informações 

necessárias para operação e conservação do seu produto. 

1. CUIDADOS 

A manutenção e os cuidados adequados podem aumentar efetivamente sua vida útil. 

Não desmonte sua balança. Se houver necessidade de reparos, consulte a seção “Termos de 

Garantia” deste manual. 

- Em caso de mau funcionamento da balança, verifique a bateria e, se necessário, substitua-

a. Para outros problemas, entre em contato com a empresa por telefone, e-mail ou site. 
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2. LIMPEZA 

 

Use um pano levemente úmido para limpar sua balança. Não coloque o produto na água nem use 

produtos de limpeza químicos ou corrosivos. Este produto não é à prova d’água. 

3. FUNCIONAMENTO  

 

Operação (ligado/desligado) 

1. Coloque a balança em uma superfície plana horizontal, pressione o botão ON/OFF 

2. Aguarde até que o “0.0” seja exibido. 

3. Coloque o(s) objeto(s) na plataforma de pesagem 

 

 

IMPORTANTE:  

- Evite choques extremos (não bata e não deixe cair o produto). 

- A balança é um produto doméstico e não pode ser utilizado para pesagem comercial. 

- Bateria com vazamento pode danificar o aparelho. Retire a bateria se não for utilizar 

o aparelho por longos períodos de tempo. 

- Não mergulhe o aparelho na água, pois isso causará danos. 

- Este produto não é à prova d’água. 

- Este é um produto de uso doméstico (não profissional), designado para uso pessoal e 

sem fins médicos. 

- O produto foi projetado apenas para a finalidade descrita neste manual. O fabricante 

não será responsável pelo uso indevido do aparelho.  

- A balança é um produto doméstico e não pode ser utilizada para pesagem comercial. 

- Em caso de mau funcionamento da balança, verifique a bateria e, se for necessário, 

substitua-a por uma nova. Para outros problemas, entre em contato com o serviço de 

atendimento ao cliente da Relaxmedic.  

- Evite qualquer exposição ao calor ou frio extremos. Sua balança funcionará melhor 

quando operada em temperatura ambiente normal. Sempre deixe a balança se 

aclimatar à temperatura ambiente norma por pelo menos 1 hora antes do uso.  

- Mantenha sua balança em um ambiente limpo. Poeira, sujeira, umidade, vibração, 

corrente de ar podem causar um efeito adverso na confiabilidade e precisão da sua 

balança. Também mantenha a uma distância segura de outros equipamentos 

eletrônicos.  
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4. FUNÇÕES E DISPLAY 

FUNÇÃO DE CONTAGEM (PCS) 

Contagem de itens. 

Exemplo, contagem itens (Ex. Cápsulas)  

Coloque na balança 25, 50, 75 ou 100 cápsulas. Pressione o botão PCS por 2 segundos. Selecione o 

número de capsulas que você colocou na balança (25, 50, 75 ou 100) usando o botão mode. Pressione 

novamente o botão PSC. Agora, coloque o montante na balança de itens que deseja contar. 

Para saber o peso total, pressione o botão “Modo”.  

 

BOTÃO MODO:  

De acordo com as várias necessidades da unidade modelo, pressione a tecla “modo” para escolher a 

unidade de g/oz/lb/kg. 

 

PESAGEM DE TARA 

1. Ligue a balança pressionando o botão ON/OFF 

2. Coloque o item na plataforma  

3. Pressione “TARA” e espere até que “0,0” ( ou “0”) seja exibido 

4. Adicione o “item de peso líquido” 

Existem duas maneiras de utilizar o sistema de pesagem. A primeira consiste em colocar o 

primeiro ingrediente na bandeja para ser pesado, em seguida, pressionar o botão "TARA" para 

zerar o visor. Dessa forma, você pode adicionar o próximo ingrediente na bandeja, e o peso 

aparecerá sem ser somado ao anterior. Repita esse processo conforme necessário. 

A segunda abordagem envolve colocar o recipiente que conterá os ingredientes desejados na 

balança. Pressione o botão "TARA" para zerar o visor. Em seguida, retire os itens até alcançar a 

quantidade necessária. Isso permitirá que você retire apenas a quantidade requerida de itens de 

forma precisa. 

 

BOTÃO LUZ 

Ligue a balança, pressione a tecla “LUZ” para acionar a luz de fundo. 

5. CALIBRAÇÃO  

 

Pressione as teclas "TARA" e "ON/OFF" ao mesmo tempo para iniciar a calibração e, em seguida, 

pressione a tecla "MODO" para alternar os dados até que o peso de capacidade 5000g (ou 5kg) 

apareça. 

Para calibrar corretamente, é necessário encontrar os produtos que pesam 5kg, colocá-los na balança, 

até que o display mostre “PASS”, o que significa que a calibração foi concluída com sucesso. 
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6. INFORMAÇÕES TÉCNICAS 

 

1. Capacidade: Até 5kg  

2. Precisão: 0,1g ( para 500g) 0,5 ( para 1000g) 1g (para 3000g/ 5000g) 

3. Unidades: g/oz/ (para precisão de 0,1/0,5g) 

4. g/oz/lb/kg ( para precisão de 1g/2g) 

5. Função de tara 

6. Função PCS para contagem de itens 

7. Desligamento automático (padrão): 60 segundos desligado 

8. Visor: LCD 5 dígitos 

9. Liga automaticamente 

10. Zera automaticamente e Desliga automaticamente 

11. Indicação de bateria fraca e sobrecarga  

12. Alimentação: Adaptador AC/DC de 9v/100mA ou 2 pilhas AA (pilhas não inclusas)  

13. Dimensões do produto: 

 

 

14. Dimensões da bandeja: 15,5 x 15,5 cm 

15. Peso: 0,580kg  

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                         V1.1023 

        BALANÇA DIGITAL DE COZINHA X4   
                            RM-BD0400A 
 

7.  TERMOS DE GARANTIA  

 

Este produto tem garantia de 3 meses, contados a partir da data de emissão da nota fiscal de compra, 

desde que o mesmo tenha sido instalado e/ou usado conforme orientações descritas no manual de 

instruções. 

Durante o período de garantia, o produto passará por uma prévia análise técnica para verificação da 

existência de defeito de fabricação. Nos casos onde haja algum tipo de alteração na originalidade do 

produto, será cobrado conserto e a central de atendimento entrará em contato com o cliente 

informando o valor e motivo do orçamento. O produto deverá estar devidamente embalado e 

acompanhado de sua nota fiscal, dados cadastrais do cliente e todos os acessórios que possui.  

Caso não seja possível o reparo do produto, a empresa garante a substituição do mesmo.  

A garantia perde o efeito caso:  

- a instalação e/ou utilização do produto estiverem em desacordo com as recomendações do manual 

de instruções;  

- forem indicados sinais de violação e mau uso; 

- O produto sofrer qualquer tipo de dano provocado por acidente, queda, agentes da natureza ou 

consertos realizados por profissionais não cadastrados pela Relaxmedic.  

  

Este apresenta uma vida útil indeterminada, referente ao tempo médio de operação esperada para o 

mesmo.   

 

A GARANTIA SOMENTE É VÁLIDA MEDIANTE APRESENTAÇÃO DA NOTA FISCAL DE COMPRA DESTE 

PRODUTO.  

 

Atendimento ao consumidor: 

www.gruporelaxmedic.com.br 

suporte@gruporelaxmedic.com.br 

Tel.: (11) 3393-3688 


